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ਸਭ ਤੋ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਨਨਯਮਅਤੇ ਸਰਤਤਾ (MITC)

ਅਵੀਓਮ ਇੰਡੀਆ ਹਾਉਸਿੰਗ ਫਾਈਨਾਂਿ ਪ੍ਾਈਵਵੇ ਸਿਮਸੇਡ, ਕੰਪਨੀ ਐਕੇ ਅਧੀਨ ਸਾਮਿ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕੰਪਨੀ ਤੋ ਇੱਕ
ਸਵਅਕਤੀਗਤ ਕਰਜ਼ਾਰ ("ਕਰਜ਼ਾਰ/ਆਂ") ਼ਆੁਰਾ ਪ੍ਾਪਤ ਹਾਊਸਿੰਗ ਿੋਨ ("ਕਰਜਾ")ਿਈ ਿਭ ਤੋ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸਨਯਮ
ਅਤਵ ਸਰਤਾਂ ("The MITC") , 2013ਅਤਵ ਵਰਿਡ ਮਾਰਕ 3, ਯੂਸਨੇ 306A, ਤੀਜੀ ਮੰਸਜਿ, ਿੰਪਤੀ ਖਵਤਰ ਨੰ. 7.
ਹਾਿਸਪੇੈਸਿੇੀ ਸਡਿਸੇ੍ਕੇ, ਸ਼ੱਿੀ ਐਰੋਸਿੇੀ,ਇੰ਼ਰਾ ਗਾਂਧੀ ਅੰਤਰਰਾਸੇਰੀ ਹਵਾਈ ਅੱਡਵ ਼ਵ ਨਵੜਵ, ਨਵੀ ਂ ਸ਼ੱਿੀ - 110037
ਇਿ ਤੋ ਬਾਅ਼ "ਅਵੀਓਮ" ਵਜੋ ਜਾਸਿਆ ਜਾਂ਼ਾ ਹੈ ਅਤਵ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਅਤਵ ਕਰਜਵ ਼ਵ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਸਵੱਚ ਸਾਮਿ
ਸਰਤਾਂ ਼ਵ ਨਾਿ ਪਸੜਹਆ ਅਤਵ ਿਮਸਿਆ ਜਾਿਾ ਚਾਹੀ਼ਾ ਹੈ। ਹੋਰ ਿੈਿ-਼ਵਿ ਼ਿਤਾਵਵਜ ਜੋ AVIOM (ਿਮੂਸਹਕ ਤੌਰ 'ਤਵ "ਸਵੱਤ
਼ਿਤਾਵਵਜ" ਵਜੋ ਜਾਿਵ ਜਾਂ਼ਵ ਹਨ) ਼ਵ ਨਾਿ ਿੋਨ ਼ਵ ਿੰ਼ਰਭ ਸਵੱਚ ਿਾਗੂ ਕੀਤਵ ਜਾਿਗਵ।

ਇੱਥਵ ਸਜਕਰ ਕੀਤਵMITCs ਸਿਰਫ ਿੰਕਵਤਕ ਹਨ ਅਤਵ ਿੰਪੂਰਨ ਨਹੀ ਂਹਨ। ਿੋਨ ਨੰੂ ਿੋਨ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ਆੁਰਾ ਸਨਯੰਤਸਰਤ ਕੀਤਾ
ਜਾਵਵਗਾ।ਇੱਥਵ ਸਨਰਧਾਰਤ ਸਨਯਮਾਂ ਅਤਵ ਸਰਤਾਂ ਅਤਵ ਿੋਨ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ਵ ਸਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਸਵਰੋਧਾਭਾਿ ਼ੀ ਿਸਥਤੀ ਸਵੱਚ, ਿੋਨ
਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ਵ ਸਨਯਮ ਅਤਵ ਸਰਤਾਂ ਪ੍ਬਿ ਹੋਿਗੀਆਂ।

a) ਕਰ਼ਤ

ਿੋਨ ਼ਾ ਮਤਿਬ ਹੈ ਹਾਊਸਿੰਗ/ਗੈਰ-ਹਾਊਸਿੰਗ ਿੋਨ ਸਜਵੇ ਸਕ ਿੋਨ ਿਮਿੌਤਵ ਼ਵ ਤਸਹਤ ਪਸਰਭਾਸਸਤ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ। ਿੋਨ ਼ੀ
ਸਮਆ਼,ਇਿ਼ਾ ਉ਼ਵਸ,ਿਾਗੂ ਹੋਿ ਵਾਿੀ ਸਵਆਜ ਼ਰ ਅਤਵ ਕਾਰਜਕਾਿ ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਼ਵ ਤਸਹਤ ਸਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਵ
ਅਨੁਿਾਰ ਹੋਵਵਗਾ। ਖਾਿ ਵਵਰਸਵਆਂ ਿਈ ਸਕਰਪਾ ਕਰਕਵ ਿੋਨ ਿਮਿੌਤਵ ਨੰੂ ਸਧਆਨ ਨਾਿ ਪੜਹੋ। ਕਰਜਾ ਪੋ੍ਫਾਈਿ ਼ਵ ਕ੍ੈਸਡੇ
ਮੁਿਾਂਕਿ ਼ਵ ਆਧਾਰ 'ਤਵ ਸਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵਵਗਾ, ਪਵਸ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਿਸਕਓਸਰੇੀ ਼ੀਆਮ਼ਨ ਼ਵ ਘੱੇ ਮੁੱਿ ਼ਵ ਆਧਾਰ
'ਤਵ।

L. ਨਵਆਜ ਦੀ ਦਰ - ਕਰਜਵ 'ਤਵ ਿਾਗੂ ਸਵਆਜ ਼ੀ ਼ਰ ਸਫਕਿ ਕੀਤੀ ਜਾਵਵਗੀ। ਸਵਆਜ ਼ਰ ਕਰਜਵ ਼ਵ ਪੂਰਵ ਕਾਰਜਕਾਿ
਼ੌਰਾਨ ਿਸਥਰ ਰਹਵਗੀ।ਿਾਗੂ ਿਸਥਰ ਼ਰ ਵੰਡ ਼ੀ ਸਮਤੀ 'ਤਵ ਪ੍ਚਸਿਤ ਸਵਆਜ ਼ਰ ਹੋਵਵਗੀ। ਉਪੱਰ ਼ੱਿਵ ਗਏ ਕੁਿ ਵੀ ਉਿੇ
ਹੋਿ ਼ਵ ਬਾਵਜੂ਼, ਸਵਆਜ ਼ੀ ਼ਰ ਤੁਹਾਡਵ ਼ਆੁਰਾ ਿਾਗੂ ਕੀਤਵ ਜਾਿ ਵਾਿਵ ਿੋਨ ਿਮਿੌਤਵ ਅਤਵ ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਼ਵ ਰਪੂ ਸਵੱਚ
ਿੰਸੋਧਨ ਼ਵ ਅਧੀਨ ਹੈ।

B.ਕਤਰਜਕਤਲ- ਕਰਜਵ ਼ੀ ਸਮਆ਼ AVIOM ਼ਵ ਸਵਵਵਕ 'ਤਵ ਸਨਸਸਚਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵਵਗੀ ਜੋ ਕਰਜ਼ਾਰ ਼ੀ ਉਮਰ, ਜੋਖਮ
ਪੋ੍ਫਾਈਿ, ਕਰਜ਼ਾਰ ਼ੀ ਿੰਪਤੀ ਼ੀ ਉਮਰ 'ਤਵ ਸਨਰਭਰ ਕਰਵਗੀ। ਕਰਜਵ ਼ੀ ਸਮਆ਼ ਨੰੂ ਅਵੀਓਮ ਼ਆੁਰਾ ਕਰਜਵ ਼ਵ ਼ੌਰਾਨ
ਸਕਿਵ ਵੀ ਿਮੇ ਆਪਿੀ ਮਰਜੀ ਨਾਿ ਿੋਸਧਆ ਜਾ ਿਕ਼ਾ ਹੈ

iii. ਫੀਸ ਅਤੇ ਹੋਰ ਾਰਚੇ - ਸਨਮਨਸਿਖਤ ਖਰਚਵ ਸਮਤੀ ਅਨੁਿਾਰ ਿਾਗੂ ਹਨ ਅਤਵ ਵੈਬਿਾਈੇ www.aviom.in 'ਤਵ ਅਪਡਵੇ
ਕੀਤਵ ਅਨੁਿਾਰ ਿਮੇ-ਿਮੇ 'ਤਵ ਬ਼ਿਵ ਜਾ ਿਕ ਵ਼ ਹਨ।

ਖਰਸਚਆਂ ਼ੀ ਿਮਾਂ-ਿੂਚੀ
ਆਈੇਮ ਵਰਿਨ ਖਰਚਵ

ਿਾਗੂ ਨਾ-ਵਾਪਿੀਯੋਗ
ਫੀਿਾਂ

ਐਪਿੀਕਵਸਨ ਇਨਵਰਡ/ਿੌਗਇਨ 'ਤਵ 2100 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ
਼ੀ ਮਨਜੂਰੀ 'ਤਵ ਐਪਿੀਕਵਸਨ
ਨਗਰ ਪਾਸਿਕਾ ਪੱਤਾ LAP-3.75%+ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ HL - 2.5% +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ



ਗ੍ਾਮ ਪੰਚਾਇਤ ਪੱਤਾ LAP-3.75%+ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ HL - 2.75% +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ
ਵੰਡ 'ਤਵ ਨਹੀ ਂ

5 ਿੱਖ ਤੱਕ
50 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ ਜਾਂ ਖਰਚਵ CERSAI ਼ਆੁਰਾ
ਿਗਾਇਆ ਸਗਆ

CERSAI ਖਰਚਵ 5 ਿੱਖ ਤੋ ਵੱਧ
100 ਰਪੁਏ ਤੋ ਵੱਧ ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ ਜਾਂ CERSAI ਼ਆੁਰਾ
ਿਗਾਇਆ ਸਗਆ

ਫੌਰਕਿੋਜਰ (ਿੀਅਨ ਨੰੂ
ਹੇਾਉਿ) 'ਤਵ CERSAI
ਚਾਰਜ

ਿੰਤੁਸੇੀ ਚਾਰਜ NIL/ਕੋਈ ਚਾਰਜ ਨਹੀ ਂ

ਚੱੈਕ/ACH ਬਾਊਿਂ 400 ਰਪੁਏ+ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਬਕਾਇਆ ਭੁਗਤਾਨ ਼ੀ
ਨਕ਼ ਵਿੂਿੀ ਿਈ ਖਰਚਵ

ਬਕਾਇਆ ਭੁਗਤਾਨ ਼ੀ ਨਕ਼ ਵਿੂਿੀ ਵ਼
ਮਾਮਿਵ ਸਵੱਚ ਚਾਰਜ ਕੀਤਾ ਜਾਵਵਗਾ

200 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਵ਼ਰੀ ਨਾਿ ਭੁਗਤਾਨ ਼ੰਡ
ਸਵਆਜ ਚਾਰਜ

ਵ਼ਰੀ ਨਾਿ ਭੁਗਤਾਨ ਵ਼ ਸ਼ਨਾਂ ਼ੀ ਸਗਿਤੀ
ਿਈ % ਪ੍ਤੀ ਮਹੀਨਾ ਖਰਚਵ ਰੋਜਾਨਾ
ਸਮਸਰਤ ਹੁੰ ਵ਼ ਹਨ

2.5% ਪ੍ਤੀ ਮਹੀਨਾ +ਿਾਗੂ

ਪੂਰਵ-ਬੰ਼ ਹੋਿ ਼ਾ
ਸਬਆਨ/ਬਵਨਤੀ

1000+ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਕਰਜਵ ਼ੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਸਵੱਚ
ਤਬ਼ੀਿੀ (ਕਰਜਵ ਼ੀ
ਕੇੌਤੀ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕਵ)

2500 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਤਵ ਤਕਨੀਕੀ
ਫੀਿ

3.5 ਿੱਖ ਤੱਕ LA - 3500 ਰਪੁਏ (ੇੈਕਿਾਂ ਿਮਵਤ) 3.5
ਿੱਖ ਤੋ ਵੱਧ LA - 5500 ਰਪੁਏ (ੇੈਕਿਾਂ ਿਮਵਤ)

ਤਕਨੀਕੀ ਅਨੁਮਾਨ ਫੀਿ 500 ਰਪੁਏ+ (ੇੈਕਿਾਂ ਿਮਵਤ)

਼ਿਤਾਵਵਜ ਮੁੜ ਪ੍ਾਪਤੀ 1000 ਰਪੁਏ +(ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ )

A/C ਼ਾ ਿਮਾਂ-ਿਾਰਿੀ ਅਤਵ
ਿੇਵੇਮੈੇ

500 ਰਪੁਏ + (ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ )

ਡੁਪਿੀਕਵੇ NOC/ਕੋਈ
ਬਕਾਇਆ ਨਹੀ ਂ

500 ਰਪੁਏ + (ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ )

ਿੋੜੀ ਂ਼ ਵ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ੀ
ਕਾਪੀ

1000 ਰਪੁਏ + (ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ )

਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ੀ ਿੂਚੀ ਿਈ
ਖਰਚਵ (LOD)

1000 ਰਪੁਏ +(ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ )

ਿੋਨ ਅਕਾਉ ਂੇ ਮਵਨੇਵਨੈਿ
ਚਾਰਜ (AMC)

ਿਮੇ 'ਤਵ ਇੱਕ ਵਾਰ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਹੈ ਼ੀ
ਮਨਜੂਰੀ

100 ਰਪੁਏ ਪ੍ਤੀ ਿਾਿ ਜਾਂ 1000 ਰਪੁਏ ਜੋ ਵੀ ਵੱਧ ਹੋਵਵ +
ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਪੂਰਵ/ਪੂਰਵ ਕਿੋਜਰ
*ਫੋਰਕਿੋਜਰ ਚਾਰਜ
ਫੌਰਕਿੋਜਰ ਼ੀ ਸਮਤੀ ਤੋ
ਸਪਛਿਵ 12 (ਬਾਰਾਂ)

ਮਹੀਸਨਆਂ ਼ੀ ਸਮਆ਼ ਵ਼
਼ੌਰਾਨ ਕਰਜ਼ਾਰ ਼ਆੁਰਾ
ਕੀਤਵ ਗਏ ਿਾਰਵ ਸਹੱਿਵ ਵ਼
ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਿਮਵਤ "ਕੁੱਿ
ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ" 'ਤਵ
ਿਗਾਏ ਜਾਿਗਵ

ਆਪਿਵ ਿਰੋਤ-ਐਿ.ਏ.ਪੀ HL ਿਈ ਕੋਈ
ਮੁਅੱਤਿ ਖਰਚਵ ਨਹੀ ਂ ਹਨ

10% +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

HLਅਤਵ LAP ਼ੋਵਾਂ ਿਈ ਿੋਨ
ੇ੍ਾਂਿਫਰ/ਰੱ਼ ਕਰਨਾ

10% +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਨਕ਼ ਭੰਡਾਰ ਨਕ਼ ਼ਆੁਰਾ ਭੁਗਤਾਨ
ਕੀਤਵ ਜਾਿ 'ਤਵ ਚਾਰਜ ਕਰੋ

10 ਪ੍ਤੀ 1000 ਰਪੁਏ ਨਕ਼ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ ਸਵੱਚ
ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਹੈ



ਸਰਕਵਰੀ/ਕਾਨੰੂਨੀ ਖਰਚਵ ਅਿਿ ਸਵੱਚ
ਿੇੈਪ ਮੌਰਗਵਜ ਼ੀ
ਸਡਊੇੀ/ਰਚਨਾ

ਿਾਗੂ ਹੋਿ ਅਨੁਿਾਰ ਅਿਿ ਿਬੰਧਤ
ਰਾਜਾਂ ਸਵੱਚ ਅਿਿ ਸਵੱਚ

ਖਰਸਚਆਂ ਼ੀ ਿਮਾਂ-ਿੂਚੀ

ਆਈੇਮ ਵਰਿਨ ਖਰਚਵ

ਸਰਕਵਰੀ/ਭੁਗਤਾਨ ਼ਾ ਪਾਿਿ ਕਰੋ ਪ੍ਤੀ ਫੋਨਕਾਿ ਨਹੀ ਂ

ਪ੍ਤੀ ਪੱਤਰ
25 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਪ੍ਤੀ ਫਵਰੀ 250 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਚੈੱਕ/PDC/ECS ਿਵੈਸਪੰਗ
PDC ਤੋ PDC 750 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

PDC ਤੋ ACH
NIL/ਕੋਈ ਚਾਰਜ ਨਹੀ ਂ

ACH ਤੋ ACH 750 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

PDC ਨੰੂ ACH 750 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਵੰਡਰੱ਼ਕਰਨਾ/ਉ਼ਾਹਰਿਿਈ।ਿੌ਼ਾਮੁਿਤਵੀ
ਜਾਂ ਸਕਿਵਹੋਰਕਾਰਨਕਰਕਵ

ਜਵਕਰ ਵੰਡ ਼ਵ 7 ਸ਼ਨਾਂ ਼ਵ ਅੰ਼ਰ
ਬਵਨਤੀ ਪ੍ਾਪਤ ਹੁੰ਼ੀ ਹ 1000 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਜਵਕਰ ਬਵਨਤੀ ਵੰਡ ਼ਵ 7 ਸ਼ਨਾਂ ਬਾਅ਼
ਪ੍ਾਪਤ ਹੁੰ਼ੀ ਹੈ

2000 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ +
ਕੋਈ ਵੀ ਪ੍ੀ-EMI ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ

ਡੁਪਿੀਕਵੇਆਰਜੀ/ਸਵਆਜ
ਿਰੇੀਸਫਕਵੇ 500 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਕੋਰੀਅਰ 100 ਰਪੁਏ +ਿਾਗੂ ੇੈਕਿ

ਬੀਮਾ ਅਿਿ ਸਵੱਚ
ਅਿਿ ਸਵੱਚ

ਪ੍ਤੀ ਮੁਿਾਂਕਿ ਼ਵ ਖਰਚਵ ਪੋ੍ਿੈਸਿੰਗ ਫੀਿਾਂ ਸਵੱਚ ਸਾਮਿ



b) ਕਰ਼ੇ ਲਈ ਸੁਰੱਨਾਆ

ਕਰਜਵ ਿਈ ਿੁਰੱਸਖਆਆਮ ਤੌਰ 'ਤਵ ਸਵੱਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਿੰਪਤੀ 'ਤਵ ਿੁਰੱਸਖਆ ਸਵਆਜ ਅਤਵ/ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਜਮਾਂ਼ਰ/ੂਅੰਤਸਰਮ
ਿੁਰੱਸਖਆ ਹੋਵਵਗੀ ਜੋ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਿੋੜੀ ਂ਼ ਾ ਹੈ। ਿੁਰੱਸਖਆ ਸਵੱਚ ਗਾਰੰੇੀ, ਹਾਈਪੋਥੀਕਵਸਨ, ਰਸਜਿੇ੍ਵਸਨ ਅਤਵ ਿੁਰੱਸਖਆ
਼ਾ ਕੋਈ ਹੋਰ ਰਪੂ ਸਾਮਿ ਹੋਵਵਗਾ ਸਜਵੇ ਸਕ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਸਫੱੇ ਿਮਸਿਆ ਜਾਂ਼ਾ ਹੈ।

ਕਰਜਾ ਿੰਪੱਤੀ ਿੁਰੱਸਖਆ ਵਜੋ ਪਵਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿੰਪਤੀ 'ਤਵ ਪਸਹਿਵ ਅਤਵ ਸਨਵਵਕਿਵ ਚਾਰਜ ਼ਆੁਰਾ ਿੁਰੱਸਖਅਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵਵਗਾ (ਜੋ
ਵਵਰਵਵ ਕਰਜਵ ਼ਵ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਸਵੱਚ ਸ਼ੱਤਵ ਗਏ ਹਨ) ਸਜਿ਼ਾ ਇੱਕ ਿਪਸੇ, ਮਾਰਕੀੇਯੋਗ ਅਤਵ ਬਵਿੋੜਾ ਸਿਰਿਵਖ ਹੋਵਵਗਾ।
ਕਰਜ਼ਾਰ ੇਾਈੇਿ ਡੀਡਾਂ, ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ, ਸਰਪੋਰੇਾਂ ਼ੀ ਅਸਜਹੀ ਅਿਿ/ਕਾਪੀ ਪਵਸ ਕਰਵਗਾ ਜੋ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਿੋੜੀ ਂ਼ ਵ ਹੋ
ਿਕ ਵ਼ ਹਨ। ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਉਕਤ ਿੁਰੱਸਖਆ ਼ੀ ਸਿਰਜਿਾ ਿਈ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਿਾਰਵ ਖਰਸਚਆਂ ਨੰੂ ਿਸਹਿ ਕਰਵਗਾ ਅਤਵ ਇਿ਼ੀ
ਿੰਪੂਰਨਤਾ ਿਈ ਿੋੜੀ ਂ਼ ਵ ਿਾਰਵ ਕ਼ਮ ਚੁੱਕਵਗਾ। ਿੁਰੱਸਖਆ ਵਜੋ ਪਵਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਇ਼ਾ਼ ਼ਵ ਸਨਰਮਾਿ ਼ੀ ਯੋਜਨਾ ਨੰੂ ਿਮਰੱਥ
ਅਥਾਰੇੀ ਼ਆੁਰਾ ਮਨਜੂਰੀ ਸ਼ੱਤੀ ਜਾਵਵਗੀ ਅਤਵ ਕਰਜਵ ਼ੀ ਮੁ਼ਰਾ ਼ਵ ਼ੌਰਾਨ ਸਕਿਵ ਵੀ ਿਮੇ ਕਰਜ਼ਾਰ ਜਾਂ ਸਕਿਵ ਹੋਰ ਸਵਅਕਤੀ
਼ਆੁਰਾ ਇਿ਼ੀ ਉਿੰਘਿਾ ਨਹੀ ਂਕੀਤੀ ਜਾਵਵਗੀ।

c) ਜਤਇਦਤਦ/ਕਰ਼ਦਤਰਤਾ ਦਤ ਬੀਮਤ

ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਕਰਨਾ ਕਰਜ਼ਾਰ ਼ੀ ਸਜੰਮਵਵਾਰੀ ਹੋਵਵਗੀ ਸਕ ਿੁਰੱਸਖਆ ਼ਵ ਤੌਰ 'ਤਵ ਪਵਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਇ਼ਾ਼ AVIOM ਼ਆੁਰਾ
ਸਨਰਧਾਸਰਤ ਰਕਮ ਿਈਅੱਗ ਅਤਵ ਹੋਰ ਖਤਸਰਆਂ ਼ਵ ਸਵਰੁੱਧ ਉਸਚਤ ਅਤਵ ਿਹੀ ਢੰਗ ਨਾਿ ਬੀਮਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ,ਇਿ ਕਰਜਵ ਼ੀ
ਸਮਆ਼ ਼ਵ ਼ੌਰਾਨ, AVIOMਇੱਕਿਵ ਿਾਭਪਾਤਰੀ ਵਜੋ ਹੈ। ਜ਼ੋ ਵੀ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਮੰਸਗਆ ਜਾਵਵਗਾ ਤਾਂ ਇਿ਼ਾ ਿਬੂਤ
AVIOM ਨੰੂ ਸ਼ੱਤਾ ਜਾਵਵਗਾ। ਉਕਤ ਉ਼ਵਸ ਿਈ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਸਨਰਧਾਸਰਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ ਼ਵ ਬਾਵਜੂ਼, ਕਰਜਾ ਿੈਿ
ਵਾਿਾ ਇੱਕ ਉਸਚਤ ਰਕਮ ਿਈ ਿੰਪਤੀ ਼ਾ ਬੀਮਾ ਕਰਵਾਉਿ ਿਈ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ ਜੁੰਮਵਵਾਰ ਰਹਵਗਾ।

਼ਾਅਸਵਆਂ ਅਤਵ ਕਵਰਵਜ ਿਮਵਤ ਸਨਯਮ ਅਤਵ ਸਰਤਾਂ ਅਸਜਹੀ ਬੀਮਾ ਪਾਸਿਿੀ ਼ਵ ਜਾਰੀਕਰਤਾ ਼ਆੁਰਾ ਸਨਯੰਤਸਰਤ ਕੀਤੀਆਂ
ਜਾਿਗੀਆਂ। ਸਕਰਪਾ ਕਰਕਵ ਨੋੇ ਕਰੋ ਸਕ ਬੀਮਾ ਪਾਸਿਿੀ ਼ਵ ਤਸਹਤ AVIOM ਼ੀ ਭੂਸਮਕਾ ਇੱਕ ਿੁਸਵਧਾਕਰਤਾ ਼ੀ ਹੋਵਵਗੀ ਅਤਵ
ਪਾਸਿਿੀ ਼ਵ ਅਧੀਨ ਭਸਵੱਖ ਼ਵ ਸਕਿਵ ਵੀ ਼ਾਅਵਵ ਨੰੂ ਕਵਰ ਕਰਨ ਅਤਵ ਸਨਪੇਾਉਿ ਼ਾ ਫੈਿਿਾ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਼ਵ ਕੋਿ
ਹੋਵਵਗਾ।

d) ਕਰ਼ੇ ਦੀ ਵੰਡ ਲਈ ਸਰਤਤਾ

ਿੋਨ ਼ੀ ਵੰਡ ਿਈ ਸਰਤਾਂ ਼ਾ ਸਜਕਰ ਕਰਜਵ ਼ਵ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਸਵੱਚ ਵਵਰਸਵਆਂ ਸਵੱਚ ਕੀਤਾ ਜਾਵਵਗਾ ਹਾਿਾਂਸਕ, ਕੁਿ ਪ੍ਮੁੱਖ ਅਤਵ
ਪ੍ਮੁੱਖ ਸਰਤਾਂ ਹਵਠਾਂ ਸ਼ੱਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ:

i). ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ / ਿੋਨ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਸਵੱਚ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਼ੱਿਵ ਗਏ ਿਾਰਵ ਿੰਬੰਸਧਤ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਨੰੂ ਜਮਹਾਂ ਕਰਨਾ;

SRO ਖੋਜ, ROC ਖੋਜ, SRO ਤੋ ਗੈਰ-
EC, SRO 'ਤਵ ਚਾਰਜ ਼ੀ ਸਿਰਜਿਾ

ਅਿਿ ਸਵੱਚ
ਅਿਿ ਸਵੱਚ

ਇਨਵਰਡ ਬੈਿੇਿ ੇ੍ਾਂਿਫਰ ਸਵੱਚ
ੇ੍ਾਂਜੈਕਸਨ ਹੈਡਸਿੰਗ

ਨਹੀ ਂ

ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰਰੀਵੈਿੀਡਵਸਨਫੀਿ
ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਼ਵ ਸਨਯਮਾਂ ਅਤਵ

ਸਰਤਾਂ ਼ਵ ਅਨੁਿਾ
5,000/- ਰਪੁਏ



ii). ਜਾਇ਼ਾ਼ ਼ਾ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਤਵ ਤਕਨੀਕੀ ਮੁਿਾਂਕਿ;

iii). ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਵ ਼ਆੁਰਾ ਆਪਿਵ ਯੋਗ਼ਾਨ ਼ਾ ਭੁਗਤਾਨ (ਕਰਜਵ ਼ੀ ਰਕਮ ਤੋ ਘੱੇ ਫਿੈੇ ਼ੀ ਕੁੱਿ ਿਾਗਤ), ਸਜਵੇ ਸਕ
ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਸਵੱਚ ਼ਰਿਾਇਆ ਸਗਆ ਹੈ;

iv). ਿੋਨ ਼ਾ ਉਸਚਤ ਉਪਯੋਗਤਾ ਿਬੂਤ ਪ਼੍ਾਨ ਕਰਨਾ:

v). ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਵ ਼ਆੁਰਾ ਵਵਰਸਵਆਂ ਿਮਵਤ, ਸਨਯਸਮਤ ਤੌਰ 'ਤਵ AVIOM ਜਾਿਕਾਰੀ ਪ਼੍ਾਨ ਕਰਨ ਼ਾ ਵਾਅ਼ਾ ਕਰਨਾ

Vi).ਉਿਾਰੀ ਸਵੱਚ ਪ੍ਗਤੀ/਼ਵਰੀ, ਿੰਪਤੀ ਨੰੂ ਕੋਈ ਵੱਡਾ ਨੁਕਿਾਨ, ਰਜੁਗਾਰ/ਿੰਪਰਕ ਵਵਰਸਵਆਂ ਸਵੱਚ ਤਬ਼ੀਿੀ, ਜਾਇ਼ਾ਼ ਨਾਿ
ਿਬੰਧਤ ੇੈਕਿਾਂ ਼ਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨਾ,ਆਸ਼ ਬਾਰਵ;

Vii). ਉਿਾਰੀ ਼ਾ ਕੰਮ ਪ੍ਵਾਸਨਤ ਯੋਜਨਾਵਾਂ ਅਨੁਿਾਰ ਿਾਗੂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਰਹਾ ਹੈ:

Viii). ਿੰਪੱਤੀ ਿਈ ਿਾਰੀਆਂ ਿੋੜੀ ਂ਼ ੀਆਂ ਪ੍ਵਾਨਗੀਆਂ ਪ੍ਾਪਤ ਕਰ ਿਈਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ ਅਤਵ ਸਵਕਰਵਤਾ ਕੋਿ ਉਪਿਬਧ ਹਨ
ਜਵਕਰ ਿੰਪੱਤੀ ਼ਬੁਾਰਾ ਸਵਕਰੀ ਸਵੱਚ ਖਰੀ਼ੀ ਜਾ ਰਹੀ ਹੈ।

ਕਰਜਵ ਅਤਵ ਸਵਆਜ ਼ੀ ਮੁੜ ਅ਼ਾਇਗੀ

Ix). ਕਰਜਾ ਸਨਯਤ ਸਮਤੀ 'ਤਵ ਮਾਸਿਕਆਧਾਰ 'ਤਵ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਿਮਾਨ ਮਾਸਿਕ ਸਕਸਤਾਂ ("EMIs") ਼ਆੁਰਾ ਚਕੁਾਇਆ
ਜਾਵਵਗਾ। EMIS ਼ੀ ਗਿਨਾ ਅਿਿ ਸਵੱਚ ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ 'ਤਵ ਕੀਤੀ ਜਾਵਵਗੀ ਜੋ AVIOM ਼ਵ ਸਵਵਵਕ 'ਤਵ ਿੰਸੋਧਨ ਼ਵ ਅਧੀਨ
ਹੋਵਵਗੀ।ਅੰਸਤਮ ਵੰਡ ਼ਵ ਿਮੇ ਿਹੀ EMIs ਼ੀ ਗਿਨਾ ਕੀਤੀ ਜਾਵਵਗੀ।

X). ਪੂਰਵ-ਈਐਮਆਈ ਸਵਆਜ ("PEMII") ਸਨਰਧਾਰਤ ਸਮਤੀ 'ਤਵ ਮਹੀਨਾਵਾਰਆਧਾਰ 'ਤਵ ਅ਼ਾ ਕਰਨ ਼ੀ ਿੋੜ ਹੋਵਵਗੀ।ਇਹ

ਸਵੱਚ ਪਸਹਿੀ ਵੰਡ ਼ੀ ਸਮਤੀ ਤੋ EMI ਼ਵ ਸੁਰੂ ਹੋਿ ਼ੀ ਸਮਤੀ ਤੱਕ ਚਾਰਜ ਕੀਤਾ ਜਾਵਵਗਾ

ਕਰਜਵ ਼ਾ ਆ਼ਰ. ਜਵ. ਼ਵਰੀ ਨਾਿ ਭੁਗਤਾਨ ਼ਵ ਮਾਮਿਵ ਸਵੱਚ, ਿਮੇ-ਿਮੇ 'ਤਵ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਸਨਰਧਾਰਤ ਼ਰਾਂ 'ਤਵ ਼ਵਰੀ ਼ੀ
ਸਮਆ਼ਿਈ ਬਕਾਇਆ ਸਵਆਜ ਵਿੂਸਿਆ ਜਾਵਵਗਾ।

Xi). AVIOM ਕੋਿ EMIs ਨੰੂ ਿੋਧਿ ਜਾਂ ਮੁੜ ਅ਼ਾਇਗੀ ਼ੀ ਸਮਆ਼ ਨੰੂ ਿੋਧਿ ਼ਾ ਅਸਧਕਾਰ ਹੋਵਵਗਾ ਜਾਂ ਼ੋਵਾਂ ਼ਵ ਨਤੀਜਵ ਵਜੋ
ਸਵਆਜ ਼ਰ ਅਤਵ/ਜਾਂ AVIOM ਸਵੱਚ ਬ਼ਿਾਅ/ਿੋਸਧਆ ਜਾਵਵਗਾ ਅਤਵ ਇਿ਼ਵ ਅਨੁਿਾਰ ਪੋਿੇ ਡਵਸੇਡ ਚੈੱਕਾਂ ("PDCs") ਼ਾ
ਨਵਾਂ ਿੈੱੇ ਜਮਹਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵਵਗਾ ਅਤਵ/ ਜਾਂ ਿੰਸੋਸਧਤ EMIsਿਈ ਤੁਹਾਡਵ ਼ਆੁਰਾ ਅੇੱਿ ECSਆ ਵ਼ਸ ਸ਼ੱਤਾ ਜਾਵਵਗਾ।

1. ਉਪਰੋਕਤ ਼ੀ ਿਾਧਾਰਨਤਾ ਤੱਕ ਿੀਮਤ ਕੀਤਵ ਸਬਨਾਂ, ਕਰਜ਼ਾਰ ਨੰੂ ਕਰਜਵ ਼ੀ ਮੁੜ ਅ਼ਾਇਗੀ ਿਈ AVIOM ਼ਆੁਰਾ
ਸਨਰਧਾਰਤ ਰਕਮਾਂ ਿਈ ਿਮੇ-ਿਮੇ 'ਤਵ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਸਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਵ ਗਏ PDC ਼ੀ ਸਗਿਤੀ ਪ਼੍ਾਨ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀ਼ੀ ਹੈ।

m ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਖਰਚਵ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਖਰਚਵ ਰਾਸੇਰੀ ਹਾਊਸਿੰਗ ਬੈਕ ("NHB"), ਹੋਰ ਰੈਗੂਿਵੇਰੀ ਅਥਾਰੇੀ (ies) ਼ਵ
ਸ਼ਸਾ-ਸਨਰ਼ਵਸਾਂ/ਿਰਕੂਿਰ ਼ਵ ਅਨੁਿਾਰ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਜਨਤਕ ਤੌਰ 'ਤਵ ਆਮ ਿੋਕਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚਾਉਿ ਿਈਿਗਾਏ
ਜਾਿਗਵ। "NHBਅਤਵ ਹੋਰ ਰੈਗੂਿਵੇਰੀ ਅਥਾਰੇੀ (ies) ਼ਵ ਸ਼ਸਾ-ਸਨਰ਼ਵਸਾਂ/ਿਰਕੂਿਰ ਼ਵ ਅਧੀਨ,ਇੱਥਵ ਸਾਮਿ ਸਰਤਾਂ ਅਤਵ/ਜਾਂ
ਿੋਨ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ਵ ਅਧੀਨ, ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਾ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਜਾਂ ਅੰਸਕ ਤੌਰ 'ਤਵ ਅ਼ਾਇਗੀ ਕਰ ਿਕ਼ਾ ਹੈ (ਿਾਗੂ ਹੋਿ
ਵਾਿਵ ਖਰਸਚਆਂ ਼ਵ ਨਾਿ) ਿੋਨ ਨਵ 30 (30) ਕੰਮ ਕਰ਼ਵ ਹੋਏ ਪਵਸਗੀ ਪ਼੍ਾਨ ਕੀਤੀ ਹੈ। AVIOM ਨੰੂ ਇਿ਼ਵ ਿਈ ਿਪੱਸੇ
ਸਿਖਤੀ ਨੋਸੇਿ ਸ਼ੱਤਾ ਸਗਆ ਹੈ, AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਨੋਸੇਿ ਼ੀ ਪ੍ਾਪਤੀ ਼ੀ ਅਿਿ ਸਮਤੀ ਤੋ 30 (30) ਸ਼ਨ ਸਗਿਵ ਜਾਿਗਵ।

e) ਕਰ਼ੇ 'ਤੇ ਸਤਲਤਨਤ ਬਕਤਇਆਹਰ ਸਤਲ 30 ਜੂਨ ਨੰੂ ਜਤਰੀ ਕੀਤਤ ਜਤਵੇਗਤ।

f) ਬਕਤਇਆਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈਅਪਣਤਈ ਜਤਣ ਵਤਲੀ ਸੰਾੇਪ ਸੰਕੇਤਕ ਪ੍ਨਕਨਰਆ



ਕਰਜਾ ਿਮਿੌਤਵ ("ਈਵੈੇਆਫ ਸਡਫੌਿੇ") ਸਵੱਚ ਼ੱਿਵ ਅਨੁਿਾਰ ਸਡਫਾਿੇ ਼ੀ ਸਕਿਵ ਵੀ ਘੇਨਾ ਼ਵ ਵਾਪਰਨ 'ਤਵ, AVIOM ਨੰੂ
ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਵ ਼ੀ ਮਿਕੀਅਤ ਵਾਿੀਆਂ ਿਾਰੀਆਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾਂ ਤੁਰੰਤ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋ ਜਾਿਗੀਆਂ ਅਤਵ AVIOM
ਆਪਿਵ ਅਸਧਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਿਾਗੂ ਕਰਨ ਿਈਅਸਜਹੀਆਂ ਜਰਰੂੀ ਪ੍ਸਕਸਰਆਵਾਂ/ ਉਪਾਅ ਕਰਨ ਼ਾ ਅਸਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰੱਖ਼ਾ ਹੈ।
ਕਰਜਵ ਼ਵ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ਵ ਤਸਹਤ, ਕਾਨੰੂਨ ਼ਵ ਅਧੀਨ ਉਪਿਬਧ ਉਪਾਅ ਼ਵ ਅਨੁਿਾਰ ਸਰਕਵਰੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ 'ਤਵ ਪੂਰਵ ਖਰਚਵ
ਿਮਵਤ, ਼ਵਰੀ ਨਾਿ ਭੁਗਤਾਨ ਿਈ ਓਵਰਸਡਊ ਚਾਰਜ ਵਿੂਿਿ ਤੱਕ ਿੀਸਮਤ ਨਹੀ,ਂ ਿੁਰੱਸਖਆ ਨੰੂ ਿਾਗੂ ਕਰਕਵ ਓਵਰ ਬਕਾਇਆ
਼ੀ ਸਰਕਵਰੀ।ਅਿਿ ਪ੍ਸਕਸਰਆ ਹਰਵਕ ਕਵਿ ਼ਵ ਹਾਿਾਤਾਂ ਼ਵ ਆਧਾਰ 'ਤਵ AVIOM ਼ਆੁਰਾ ਸਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵਵਗੀ

g)ਗਤਹਕ ਸੇਵਤ

I). ਼ਫਤਰ ਸਵਖਵ ਿਵਵਰਵ 10:00 ਵਜਵ ਤੋ ਸਾਮ 6:00 ਵਜਵ ਤੱਕ (ਿੋਮਵਾਰ ਤੋ ਸਨੀਵਾਰ) ਼ਾ ਿਮਾਂ। AVIOMਇੰਡੀਆ ਹਾਊਸਿੰਗ
ਫਾਈਨਾਂਿ ਪ੍ਾਈਵਵੇ ਸਿਮਸੇਡ ਼ਫਤਰ ਐਤਵਾਰ ਨੰੂ ਬੰ਼ ਰਹਵਗਾ।

Ii).ਗਾਹਕ ਿਵਵਾ- ਸਰਿਵਸਨਸਸਪ ਅਫਿਰ ਿਈ ਿੰਪਰਕ ਕੀਤਵ ਜਾਿ ਵਾਿਵ ਸਵਅਕਤੀਆਂ ਼ਵ ਵਵਰਵਵ

Iii).ਇਿ ਿਈ ੇਾਈਮਿਾਈਨ ਿਮਵਤ ਸਨਮਨਸਿਖਤ ਪ੍ਾਪਤ ਕਰਨ ਼ੀ ਪ੍ਸਕਸਰਆ:

ਿੋਨ ਅਕਾਉਂੇ ਿ ਵੇੇਮੈੇ"- 7 ਕੰਮਕਾਜੀ ਸ਼ਨਾਂ ਼ਵ ਅੰ਼ਰ।

ਸਿਰਿਵਖ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਼ੀ ਫੋੇੋਕਾਪੀ"- 15 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਸ਼ਨਾਂ ਼ਵ ਅੰ਼ਰ। ਕਰਜਵ ਼ਵ ਬੰ਼ ਹੋਿ 'ਤਵ ਅਿਿ ਼ਿਤਾਵਵਜ ਼ੀ
ਵਾਪਿੀ"- 15 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਸ਼ਨਾਂ ਼ਵ ਅੰ਼ਰ। 10 ਕੰਮਕਾਜੀ ਸ਼ਨਾਂ ਼ਵ ਅੰ਼ਰ ਫੋਰਕਿੋਜਰ ਪੱਤਰ

*ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਾ ਇਹ ਿਵਵਾਵਾਂ ਕੰਪਨੀ ਼ਵ ਬ੍ਾਂਚ ਆਸਫਿ ਼ਵ ਸਰਿਵਸਨਸਸਪ ਅਫਿਰ ਤੋ ਿੋਨ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ ਅਤਵ ਪਛਾਿ ਼ਾ
ਿਬੂਤ ਼ਵ ਕਵ ਪ੍ਾਪਤ ਕਰ ਿਕ਼ਾ ਹੈ। ਸਵਕਿਪਕ ਤੌਰ 'ਤਵ, ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਾ ਿਾਨੰੂ customercare@aviom.in 'ਤਵ ਸਿਖ
ਿਕ਼ਾ ਹੈ

ਨੋੇ: ਹਰਵਕ ਿਵਵਾ ਬਵਨਤੀ ਿਈ ੇਰਨਅਰਾਊਡਂ ਿਮਾਂ ਕੰਪਨੀ ਼ੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਿਾਰ ਬ਼ਸਿਆਜਾ ਿਕ਼ਾ ਹੈ।

ਨਸਕਤਇਤ ਨਨਵਤਰਣ

ਪੱਧਰ 1

ਗਾਹਕਆਪਿੀ ਸਸਕਾਇਤ ਬ੍ਾਂਚਆਸਫਿ ਨੰੂ ਭਵਜ ਿਕ਼ਾ ਹੈ ਜਾਂ ਿਾਡੀ ਵੱੈਬਿਾਈੇ ਼ਵ 'ਕਿੇਮਰ ਕਵਅਰ ਿੈਕਸਨ' ਼ਵ ਤਸਹਤ
ਿਾਨੰੂ ਸਿਖ ਿਕ਼ਾ ਹੈ, ਸਜਵੇ ਸਕ, www.aviom.in ਜਾਂ customercare@aviom.in ਜਾਂ connect@aviom.in 'ਤਵ।

ਪੱਧਰ 2

ਜਵਕਰ ਗਾਹਕ ਕਿੇਮਰ ਕਵਅਰ ਼ਆੁਰਾ ਪ਼੍ਾਨ ਕੀਤਵ ਗਏ ਮਤਵ ਤੋ ਿੰਤੁਸੇ ਨਹੀ ਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹ ਸਸਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ ਅਫਿਰ ਨੰੂ
shashi.chandra@aviom.in 'ਤਵ ਆਪਿੀ ਸਸਕਾਇਤ ਪੋਿੇ ਕਰ ਿਕ਼ਾ ਹੈ।

ਪੱਧਰ 3

ਜਵਕਰ ਗ੍ਾਹਕ ਸਸਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ ਅਫਿਰ ਼ਆੁਰਾ ਪ਼੍ਾਨ ਕੀਤਵ ਗਏ ਮਤਵ ਤੋ ਿੰਤੁਸੇ ਨਹੀ ਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹਆਪਿੀ ਸਸਕਾਇਤ
ਨੰੂ ਅਨੁਪਾਿਨ/ਨੋਡਿ ਅਫਿਰ ਨੰੂ divyani.chand@aviom.in 'ਤਵ ਭਵਜ ਿਕ਼ਾ ਹੈ।

ਪੱਧਰ 4

ਜਵਕਰ ਗਾਹਕ ਪਾਿਿਾ/ਨੋਡਿ ਅਸਧਕਾਰੀ ਼ਆੁਰਾ ਪ਼੍ਾਨ ਕੀਤਵ ਗਏ ਮਤਵ ਤੋ ਿੰਤੁਸੇ ਨਹੀ ਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹਆਪਿੀ ਸਸਕਾਇਤ
Satish.bansal@aviom.in 'ਤਵ ਿੋਕਪਾਿ ਨੰੂ ਭਵਜ ਿਕ਼ਾ ਹੈ।

ਸਵਕਿਪਕ ਤੌਰ 'ਤਵ,ਗਾਹਕ ਸਸਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ ਅਫਿਰ ਨੰੂ ਇੱਥਵ ਸਿਖ ਿਕ ਵ਼ ਹਨ -



AVIOMਇੰਡੀਆ ਹਾਊਸਿੰਗ ਫਾਈਨਾਂਿ ਪ੍ਾਈਵਵੇ ਸਿਸਮ ਵੇਡ,

ਵਰਿਡਮਾਰਕ 3, ਯੂਸਨੇ 306A, ਤੀਜੀ ਮੰਸਜਿ, ਿੰਪਤੀ ਖਵਤਰ ਨੰ. 7, ਹਾਿਸਪੇੈਸਿੇੀ ਸਡਿਸੇ੍ਕੇ, ਸ਼ੱਿੀ ਐਰੋਸਿੇੀ ਨਵੜਵ
ਇੰ਼ਰਾ ਗਾਂਧੀ ਇੰੇਰਨਾ ਓਨਿ ਏਅਰਪੋਰੇ, ਨਵੀ ਂ ਸ਼ੱਿੀ-110037

ਨੋੇ:- ਸਕਰਪਾ ਕਰਕਵ ਸਿਫਾਫਵ ਼ਵ ਉਪੱਰ 'ਸਸਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਨ' ਼ਾ ਸਜਕਰ ਕਰੋ।

ਪੱਧਰ 5

ਗਾਹਕ ਼ੀ ਿੰਤੁਸੇੀ ਿਈ ਸਸਕਾਇਤ ਼ਾ ਹੱਿ ਨਾ ਹੋਿ ਼ੀ ਿੂਰਤ ਸਵੱਚ, ਉਪਰੋਕਤ ਸਤਮਾਹੀ ਤੋ ਇੱਕ ਵਾਜਬ ਿਮੇ ਼ਵ ਅੰ਼ਰ,
ਗਾਹਕ ਹਵਠਾਂ ਸ਼ੱਤਵ ਪਤਵ 'ਤਵ ਨੈਸਨਿ ਹਾਊਸਿੰਗ ਬੈਕ ਨਾਿ ਿੰਪਰਕ ਕਰ ਿਕ਼ਾ ਹੈ:

ਆਈ

ਨੈਸਨਿ ਹਾਊਸਿੰਗ ਬੈਕ,

ਰੈਗੂਿਵਸਨ ਐਡਂ ਿੁਪਰਵੀਜਨ ਸਵਭਾਗ, (ਸਸਕਾਇਤ ਸਨਵਾਰਿ ਿੈੱਿ), ਚੌਥੀ ਮੰਸਜਿ, ਕੋਰ-5ਏ,ਇੰਡੀਆ ਹੈਬੀ ਵੇੇ ਿੈੇਰ, ਿੋਧੀ
ਰੋਡ, ਨਵੀ ਂ ਸ਼ੱਿੀ-110003 https://grids.nhbonline.org.in/ www.nhb.org.in

ਉਪਰੋਕਤ ਸਨਯਮਾਂ ਅਤਵ ਸਰਤਾਂ ਨੰੂ ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਵ ਼ਆੁਰਾ ਪਸੜਹਆ ਸਗਆ ਹੈ ਅਤਵ ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਵ ਼ਆੁਰਾ ਿਮਸਿਆ
ਸਗਆ ਹੈ। ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਸਿਆਂ ਨੰੂMITC ਼ੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਪ੍ਾਪਤ ਹੋਈ ਹੈ ਅਤਵ ਿੋਨ ਼ਿਤਾਵਵਜਾਂ ਅਤਵ ਮਨਜੂਰੀ ਪੱਤਰ ਼ਵ
ਤਸਹਤ,ਇੱਥਵ ਼ੱਿਵ ਗਏ ਸਨਯਮਾਂ ਅਤਵ ਸਰਤਾਂ ਨੰੂ ਿਮਿਿ ਤੋ ਬਾਅ਼ਆਪਿੀ ਮੁਫਤ ਿਸਹਮਤੀ ਼ਵ ਇਿ ਼ਿਤਾਵਵਜ ਸਵੱਚਆਪਿਵ
਼ਿਤਖਤ/ਅੰਗੂਠਵ ਼ਾ ਸਨਸਾਨ ਅਤਵ ਮਨ ਼ੀ ਿਸਥਤੀ ਸਵੱਚ ਸਾਮਿ ਕੀਤਾ ਹੈ।

___________________________________________
ਕਰਜਾ ਿੈਿ ਵਾਿਵ ਼ਵ ਼ਿਤਖਤ

___________________________________________

AVIOMਇੰਡੀਆ ਹਾਊਸਿੰਗ ਫਾਈਨਾਂਿ ਪ੍ਾਈਵਵੇ ਸਿਮਸੇਡ ਼ਵ ਅਸਧਕਾਰਤ ਸਵਅਕਤੀ ਼ਵ ਼ਿਤਖਤ


